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99 Lumea este un loc periculos in care sa traiesti; nu din cauza
oamenilor care sunt rdi, ci din cauza acelora care nu fac

nimic in legdturd cu aceasta. 99

Omul petrece la serviciu aproape juma-
tate din viata sa. De aceea, este foarte
important confortul psihologic la locul
de munca si sentimentul de satisfactie
a lucrului bine facut. Aceste stari pot fi
atinse doar cand muncesti constiincios
si corect, cand sunt respectate regle-
mentarile si standardele in vigoare atat
de catre angajator, inclusiv conducerea
institutiei, cat si de catre toti angajatii.

Deseori, insa, ne confruntam cu situatii
mai putin placute la locul de munca. Fie
am observat un coleg care nu respecta
legea, fie am vazut cum cineva ia bani
pentru a favoriza pe altcineva sau, si mai
grav, nu se respecta anumite standarde

(Albert Einstein)

care pun in pericol viata semenilor nostri
si prejudiciaza interesul public.

Pentru ca iti pasa de societatea in care
traim, pentru ca iti doresti o tara dez-
voltata, in care cetateanul sa fie respec-
tat, nu trebuie sa tolerezi ilegalitatile din
institutia Tn care activezi. Este dreptul
tau sa faci dezvaluiri despre ilegalitatile
sau neregulile de la locul de munca, care
afecteaza interesul public.

Cu alte cuvinte, o dezvaluire de infor-
matii despre nereguli, activitati ilegale,
periculoase, care se intampla la locul
de munca se numeste avertizare de
integritate.

Radu este muncitor in compania de constructii ,Casa in care esti in sigu-
rantad” si are o experienta de peste 5 ani de munca in alte companii de con-
structii, fiind implicat direct in edificarea mai multor cladiri. Pe parcursul
activitatii in compania ,Casa in care esti in siguranta”, Radu a observat ca
betonul utilizat pentru turnarea stalpilor de rezistenta a blocului, in mod
evident, nu continea cantitatea suficienta de ciment, pentru a asigura
rezistenta cladirii, desi s-a anuntat ca acesta corespunde standardelor.
Proprietarul companiei zilnic era prezent pe santierul de constructii, iar
institutiile de control din domeniu, recent, facusera verificari. Radu a
considerat ca atat managementul companiei, cat si institutiile de control
cunosc despre neregulile admise in procesul de constructie a blocului. Din
acest motiv, dar si pentru a nu admite punerea in pericol a vietii oamenilor,
Radu a decis sa faca o dezvaluire publica.

Avertizarea
de integritate

— dezvaluire cu buna-credinta de catre un angajat a unei
practici ilegale ce constituie 0 amenintare sau un prejudiciu
adus interesului public (Legea nr.122/2018 privind avertizorii
de integritate).
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=105486&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=105486&lang=ro

Totusi, de ce ar trebui sa dezvaluiti neregulile, ilegalitatile, actele de coruptie din cadrul
institutiei in care activati, fie ea publica sau privata?

» O ,mica si neinsemnatad” neregula din procesul muncii s-ar putea sa genereze un
efect devastator asupra altor oameni, care beneficiaza de serviciile sau produsele
entitatii in care lucrati.

» Daca Dvs,, in calitate de persoana care cunoaste situatia din interiorul entitatii,
nu veti dezvalui neregulile/ilegalitatile, s-ar putea ca despre acestea sa nu se afle
niciodatsq, iar situatia sa se perpetueze la nesfarsit.

» Dezvaluirea informatiilor despre nereguli/ilegalitati va contribui la imbunatatirea
si consolidarea proceselor de munca in cadrul entitatii in care activati, prin reme-
dierea problemelor depistate.

» Eliminarea neregulilor, ilegalitatilor sau actelor de coruptie, datorita avertizarii de
integritate, va spori satisfactia emotionala a sentimentului ca dreptatea a triumfat.

Maria este bucatareasa intr-o gradinita
1 din Chiginau. Intr-o zi, a observat
= cé fileul de peste, care trebuia

_T_-_ pus pe masa copiilor, era expirat.

Ca sa nu puna in pericol sanatatea
copiilor, Maria a refuzat sa-|
gateasca si a informat
conducerea institutiei.

Conducerea a ignorat-o si chiar a
amenintat-o, dar pentru ca sanatatea
copiilor este primordiala, Maria a
decis sa informeze publicul, mai exact
parintii, despre produsele expirate.

Doar dupa aceasta autoritatile s-au autosesizat

gi au rezolvat problema.

Fii ca Maria, arata ca iti pasa!
Nu tolera practicile ilegale din
institutia in care lucrezi!
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I. AVERTIZORUL DE INTEGRITATE

Cine este avertizorul de integritate?

Avertizorul de integritate este angajatul care dezvaluie cu buna-credinta o ilegalita-
te sau un act de coruptie, care ameninta sau aduce un prejudiciu interesului public.

N Angajat se considera o persoana fizica care are sau a avut in ultimele
- ! ~ 12 luni in raport cu un angajator:

— ~

» calitate de salariat, in sensul legislatiei muncii;
» calitate de stagiar sau voluntar;
» raporturijuridice contractuale, civile.

Dezvéluie practicile ilegale la:

- linia national& anticoruptie

0-800-55555

- prin sistemul electronic de
dezvaluire on-line de pe

www.cna.md
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Statul protejeaza avertizorii de integritate?

Pentru a incuraja angajatii sa comunice despre practicile ilegale sau alte nereguli
care prejudiciaza interesul public, Republica Moldova s-a asigurat cu un cadru legal

si institutional corespunzator:

Legea nr.122/2018 privind avertizorii de
integritate, care are drept obiective:

» promovarea climatului de integrita-
te in sectoarele public si privat;

» asigurarea protectiei avertizorilor de
integritate impotriva razbunarii, In
contextul examinarii dezvaluirilor de
interes public ale practicilor ilegale;

» prevenirea si sanctionarea razbu-
narilor impotriva avertizorilor de
integritate;

Hotararea Guvernului nr. 23 din
22.01.2020 pentru aprobarea Regula-
mentului privind procedurile de exami-
nare si raportare interna a dezvaluirilor
practicilor ilegale, care stabileste:

» procedura de raportare interna a
dezvaluirilor practicilor ilegale de
catre angajati;

» procedura de inregistrare si exami-
nare a dezvaluirilor practicilor ile-
gale, de recunoastere in calitate de
avertizor de integritate;

» procedura de aplicare a masurilor
de protectie fata de angajatii care
dezvaluie cu buna-credinta si in in-
teres public practicile ilegale interne;
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Angajatorul — autoritatea responsabi-
|a de examinarea si de protectia aver-
tizorilor de integritate in cazul dezva-
luirilor interne ale practicilor ilegale.

Centrul National Anticoruptie - au-
toritatea responsabila de examinarea
dezvaluirilor practicilor ilegale.

Oficiul Avocatului Poporului - autori-
tatea de protectie a avertizorilor de in-
tegritate in cazul dezvaluirilor externe
si publice ale practicilor ilegale.



Il. AVERIZAREA DE INTEGRITATE

Ce informatii vor fi considerate a fi avertizari de integritate (dezvaluiri
ale practicilor ilegale)?

Se considera avertizare de integritate dezvaluirea:

@ actelor de coruptie —infractiuni si contraventii, savarsite in sectorul public si in cel
privat, a caror sanctionare este prevazuta de Codul penal' (Capitolul XV. Infractiuni
contra bunei desfasurari a activitatii in sfera publica) si Codul contraventional?

— Eugen este voluntar in Partidul ,Viata buna pentru toti”, ajutand la
promovarea ideilor formatiunii politice. in cadrul campaniei de pro-
movare au fost elaborate si mediatizate spoturi TV si radio, au fost or-
ganizate mai multe seminare la care au participat sute de participanti
carora le-au fost distribuite pungi cu produse alimentare si tichete
pentru procurarea alimentelor. Totodata, partidul a procurat mii de
puieti de nuc pe care i-a plantat in curtile scolilor din sate. In cadrul
activitatilor din campania de promovare, Eugen a aflat ca membrii
partidului sunt salarizati si ca, de fapt, nu platesc nicio cotizatie de
partid, iar activitatile partidului sunt finantate de peste hotarele tarii si
de seful intreprinderii de stat ,,Gazele Moldovei". Eugen a decis s3 orga-
nizeze o conferinta de presa, pentru a face publica informatia privind
anvergura cheltuielilor partidului si provenienta surselor de finantare.

Natalia lucreaza in calitate de femeie de serviciu la Sectia de calificare
a conducatorilor auto din mun. X", facadnd curatenie dimineata in zilele
pare si seara in zilele impare. In procesul activitatii a vazut c3 lon (o
— | persoana care nu activeaza in cadrul Sectiei de calificare a conducatorilor
auto) permanent se afla in sediu sau in preajma institutiei si comunica
atat cu colaboratorii Sectiei de calificare a conducatorilor auto, cat si cu
persoanele care vor sa sustina proba practica a examenului de obtinere
a permisului de conducere pentru categoria ,,B". Totodata, in birourile
colaboratorilor permanent pot fi vazute cutii cu alcool, ciocolate etc.
Tntrucat eliberarea permisului de conducere, fira o verificare riguroasa a
deprinderilor practice, ar pune in pericol viata oamenilor in trafic, Natalia
a decis sa mearga la Seful sectiei de calificare a conducatorilor auto din
mun. ,X", pentru a-l informa despre practicile ilegale din institutie.

1 Coruperea activa; darea de mita; coruperea alegatorilor; coruperea pasiva; luarea de mitad; primirea unei remu-
neratii ilicite pentru indeplinirea lucrarilor legate de deservirea populatiei; traficul de influenta; manipularea
unui eveniment; pariurile aranjate; finantarea ilegala a partidelor politice sau a campaniilor electorale incalcarea
modului de gestionare a mijloacelor financiare ale partidelor politice sau ale fondurilor electorale; delapidarea
patrimoniului public; delapidarea mijloacelor din fondurile externe; utilizarea contrar destinatiei a mijloacelor
din imprumuturile interne sau fondurile externe.

2 Primirea de recompensa nelegitima sau de folos material (daca fapta nu intruneste elementele constitutive ale
infractiunii); utilizarea fondurilor nedeclarate, neconforme sau venite din strainatate pentru finantarea partidelor
politice; utilizarea contrar destinatiei a mijloacelor din imprumuturile interne sau fondurile externe, obtinerea
frauduloasa a mijloacelor din fonduri externe, insusirea patrimoniului public sau a mijloacelor din fondurile
externe (daca fapta nu intruneste elementele constitutive ale infractiunii).
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=109495&lang=ro
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@ actelor conexe actelor de coruptie - infractiuni si contraventii, savarsite in
sectorul public si in cel privat, savarsite impreuna sau in legatura directa cu un
act de coruptie si a caror sanctionare este prevazuta de Codul penal® si Codul
contraventional*

Andrei este student la drept in anul Il si, deoarece este preocupat de
domeniul protectiei drepturilor intelectuale, a acceptat sa mearga
— la stagiu intr-o companie specializata in inregistrarea marcilor. in
timpul aflarii sale la stagiu, in cadrul companiei a fost angajat
Petru, care tocmai se eliberase din postul de sef al unei sectii din
cadrul AGEPI. Datorita relatiilor lui Petru cu fostii colegi de la AGEPI,
compania a reusit sa inregistreze cateva marci, similare cu marcile larg
cunoscute si care ar putea genera confuzii in randul consumatorilor.
Deoarece aceasta practica induce in eroare consumatorii cu privire la
provenienta produsului si prejudiciaza marcile larg cunoscute, Andrei
a depus o avertizare de integritate la Centrul National Anticoruptie.

@ faptelor coruptibile — contraventii® si abateri disciplinare®

Dumitru este medic in Spitalul Y. in cadrul spitalului lunar se fac achizitii
de medicamente si alte materiale de consum. Intrucat achizitiile se fac
fara a tine cont de necesitatile reale ale spitalului, medicii permanent
simt lipsa anumitor preparate sau se plang ca unele aparate nu
functioneaza, Dumitru a decis sa informeze Ministerul Sanatatii, Muncii
si Protectiei Sociale despre incalcarea regulilor de initiere si desfasurare
a procedurilor de achizitie publica.

3 Exercitarea atributiilor de serviciu in sectorul public in situatie de conflict de interese; exercitarea atributiilor de
serviciu in sectorul prlvat in situatie de conflict de interese; abuzul de putere sau abuzul de serviciu in sectorul
public; abuzul de serviciu in sectorul privat; excesul de putere sau depasirea atributiilor de serviciu; neglijenta
in serviciu; falsificarea rezultatelor votarii; obtinerea frauduloasa a mijloacelor din fonduri externe; falsul in acte
publice; falsul ih documente contabile; tainuirea averii si a intereselor personale de catre declarantii din secto-
rul public; tainuirea averii si a intereselor personale de catre declarantii din sectorul privat; imbogatirea ilicits;
incalcarea regimului de confidentialitate a informatiilor din declaratiile de avere si interese personale; incalca-
rea regulilor de creditare, a politicilor de acordare a imprumuturilor sau a regulilor de acordare a despagubirii/
indemnizatiei de asigurare; gestiunea defectuoasa sau frauduloasa a bancii; obstructionarea supravegherii
bancare.

4 Favoritismul (daca fapta nu intruneste elementele constitutive ale infractiunii); exercitarea atributiilor de serviciu
in situatie de conflict de interese; abuzul de putere sau abuzul de serviciu (daca fapta nu intruneste elementele
constitutive ale infractiunii); excesul de putere sau depasirea atributiilor de serviciu (daca fapta nu intruneste
elementele constitutive ale infractiunii); excesul de putere privind actele permisive; incalcarea regimului juridic
al incompatibilitatilor, restrictiilor in ierarhie, limitarilor de publicitate; incalcarea regimului juridic al restrictiilor si
limitarilor in legatura cu incetarea mandatului, a raporturilor de munca sau de serviciu si cu migrarea agentilor
publici in sectorul privat (pantuflajul).

5 Neluarea masurilor de asigurare a integritatii in cadrul entitatilor publice; tainuirea unui act de coruptie ori a
unui act conex acestuia sau neluarea masurilor de rigoare; incalcarea regulilor de initiere si desfasurare a proce-
durilor de achizitie publica; neasigurarea masurilor de protectie a functionarului public; incalcarea regulilor de
depunere a declaratiei de avere si interese personale; nedeclararea sau nesolutionarea conflictului de interese;
refuzul de conformare la decizia de solutionare a conflictului de interese.

6 Faptele coruptibile ce se refera la toate celelalte tipuri de incalcari ale obligatiilor, decat cele ce constituie
contraventii, stabilite pentru agentii publici, conducatorii entitatilor publice, fostii agenti publici, organizatiile
comerciale, registratorii persoanelor juridice si autoritatile anticoruptie, prevazute de prezenta lege si de legile
care contin reglementari referitoare la asigurarea integritatii in sectorul public si in cel privat.
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@ incalcarilor de mediu

Mihai este chelner la un bar, situat in preajma zonei de odihna a raului
Nistru. Proprietarul barului, regulat, presteaza servicii de auto-spalato-
rie in zona de protectie a raului prietenilor si cunostintelor sale. Mihai
a decis faca o dezvaluire externa si a informat Centrul National Anti-
coruptie despre aceasta ilegalitate.

@ incalcarilor drepturilor si libertatilor fundamentale ale persoanei

Oleg este muncitor in cadrul unei companii de constructii, care a fost
contractata pentru a efectua reparatia unui azil de batrani. in procesul
— efectuarii lucrarilor de constructii, Oleg a vazut comportamentul
agresiv si violent al colaboratorilor azilului, inclusiv a directorului, fata
de persoanele varstnice. Oleg a decis sa scrie in ziarul local despre
practicile ilegale din azilul de batrani.

@ incalcarilor ce tin de securitatea nationala

Nicolae este proprietarul unei companii a carei specific de activitate
este exportul graului. Acesta a procurat, la un pret avantajos, de la
— compania X cantitati importante de grau, pe care urmeaza sa-l ex-
porte. Din discutiile cu vanzatorul, Nicolae a aflat ca acesta are relatii
cu diverse persoane sus-puse, iar in caz de necesitate ii va livra si alte
cantitati de cereale din rezerva de stat de grau. Nicolae a depus o aver-
tizare de integritate la Centrul National Anticoruptie.

@ altor incalcari, actiuni sau inactiuni care ameninta sau prejudiciaza interesul public

Sergiu este cofetar in intreprinderea ,Dulciurile copilariei” si este res-
ponsabil de fabricarea dulciurilor fara zahar, destinate persoanelor cu
— diabet zaharat. Seful de productie al intreprinderii nu asigura intreprin-
derea cu cantitati suficiente de inlocuitor de zahar si impune angajatii
sa utilizeze zaharul pentru produsele destinate persoanelor cu diabet
zaharat. Pentru a nu pune in pericol viata oamenilor si pentru a nu
admite astfel de nereguli, Sergiu a informat directorul intreprinderii
despre aceste practici.

N Clauzele de confidentialitate si de secret profesional dintre angajator
si angajat nu impiedica dezvaluirea practicilor ilegale!

—
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In procesul examinarii dezvaluirilor practicilor ilegale si protectiei avertizorilor de in-
tegritate se aplica urmatoarele principii:

>

>

principiul protectiei drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului;
principiul egalitatii si nediscriminarii;

principiul intolerantei manifestarilor de coruptie in cadrul entitatilor publice si
private;

principiul prezumtiei bunei-credinte a angajatului care dezvaluie o practica
ilegalg;

principiul responsabilitatii, conform caruia avertizorul de integritate este obligat
sa sustina reclamatia cu date sau indicii privind practicile ilegale.

N Dezvaluirea practicii ilegale de catre un angajat se considera veridica

pana la proba contrara!
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1. PROCEDURA DE EXAMINARE
A AVERTIZARILOR DE INTEGRITATE

Dezvaluirea practicii ilegale poate fi facuta:

» Angajatorului (dezvaluirea interna);

>

>

Centrului National Anticoruptie (dezvaluirea externa);

Public (prin intermediul mass-media, pe retelele sociale etc).

Angajatul decide cum si cui face dezvaluirea practicilor ilegale. Legea nu stabileste o
anumita ordine in care urmeaza a fi facuta dezvaluirea. Totusi, angajatul poate omite
dezvaluirea practicii ilegale Angajatorului, facand o dezvaluire externa (CNA) sau pu-
blica, atunci cand considera ca:

>

>

Angajatorul ar putea fi implicat in practicile ilegale dezvaluite;
exista riscul nerespectarii confidentialitatii datelor sale;
exista riscul pierderii, al disparitiei sau al distrugerii probelor;

Angajatorul nu i-a asigurat inregistrarea dezvaluirii practicilor ilegale sau nu |-a
informat cu privire la rezultatele examinarii in termen de 30 de zile de la data inre-
gistrarii In Registrul dezvaluirilor practicilor ilegale si al avertizarilor de integritate.

Angajatul poate face avertizarea de integritate:

>

>

>

in scris (vezi anexa);

on-ling, prin sistemul electronic de dezvaluire al Angajatorului (daca exista) sau
al CNA:

verbal, prin comunicare la linia telefonica anticoruptie a Angajatorului sau a CNA.

\l/

—

care a facut-o este veridica sau daca are convingerea rezonabila ca este
veridica si ameninta sau prejudiciaza interesul public.

_ Q __Angajatul este de buna-credinta daca dezvaluirea practicii ilegale pe

Ce actiuni intreprinde Angajatorul in cazul unei dezvaluiri a practicilor
ilegale?

>

12

Respecta confidentialitatea identitatii angajatului, cu exceptia dezvaluirii publice
si a cazurilor de pornire a procedurilor penale sau contraventionale in care este
atras in calitate de martor si solicita protectie.

Asigura inregistrarea dezvaluirii in Registrul dezvaluirilor practicilor ilegale si al
avertizarilor de integritate, daca aceasta intruneste conditiile pentru a fi recunos-
cuta drept avertizare de integritate.

Transmite informatia cuprinsa in dezvaluire unei autoritati de examinare compe-
tente, daca dezvaluirea interna a practicii ilegale contine elementele constitutive
ale unei contraventii sau infractiuni.

Intreprinde imediat masuri de preintampinare a actiunilor ce pot cauza un pre-
judiciu interesului public, inclusiv dispunerea suspendarii actiunilor.
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» Comunica detalii” privind inregistrarea dezvaluirii, daca aceasta a fost inregistrata.

» Asigura protectia avertizorului de integritate, daca aceasta a fost solicitata de
avertizor.

Angajatorul trebuie sa implementeze un sistem intern de denuntare a manifestarilor
de coruptie si protectie a avertizorilor de integritate, fiind obligat:

» sa aprobe procedurile de examinare si raportare interna a dezvaluirilor practicilor
ilegale conform modelului stabilit de Guvern.

» sainfiinteze, daca este necesar, canale interne de comunicare a dezvaluirilor prac-
ticilor ilegale si a avertizarilor de integritate interne (linii telefonice de incredere,
cutii postale, adrese electronice).

Ce actiuni intreprinde CNA in calitate de autoritate responsabila de
examinarea dezvaluirilor practicilor ilegale externe?

» Inregistreaza dezvaluirile practicilor ilegale primite in scris, prin sistemul electronic
de dezvaluire on-line, precum si pe cele primite la linia nationala anticoruptie, daca
acestea intrunesc cerintele de continut, pentru a fi recunoscute drept avertizari de
integritate si inregistrate in Registrul dezvaluirilor practicilor ilegale si al avertizarilor
de integritate.

» Se autosesizeaza si inregistreaza dezvaluirile practicilor ilegale facute publice,
daca acestea intrunesc cerintele de continut.

» Comunica detalii® privind inregistrarea dezvaluirii, daca aceasta a fost
inregistrata.

» Respecta confidentialitatea identitatii angajatului, cu exceptia dezvaluirii publi-
ce si a cazurilor de pornire a procedurilor penale sau contraventionale in care
este atras in calitate de martor si solicita protectie.

» Examineaza dezvaluirile practicilor ilegale care se refera la acte de coruptie si
comunica in scris angajatului despre rezultatul examinarii in termen de 30 zile.

» Transmite, in termen de 3 zile lucratoare, altor entitati publice, potrivit compe-
tentelor, dezvaluirile practicilor ilegale care au ca subiect alte practici ilegale
decat cele care se refera |la actele de coruptie si ameninta sau aduce prejudicii
interesului public.

7 Confirmarea scrisa privind inregistrarea in Registrul dezvaluirilor practicilor ilegale si al avertizarilor de integri-
tate/numarul de inregistrare a apelului; faptul initierii unei examinari a circumstantelor descrise in avertizarea
de integritate; termenul in care va fi informat despre rezultatele examinarii/termenul in care poate reveni cu
un apel sau, dupa caz, in care operatorul il va contacta telefonic (conform preferintelor angajatului), pentru a-|
informa despre rezultatele examinarii; despre respectarea confidentialitatii identitatii avertizorului de integritate
la examinarea dezvaluirii; faptul ca statutul de avertizor de integritate ii va fi retras daca, pe parcursul exami-
narii, se constata ca dezvaluirea nu intruneste vreuna dintre conditiile prevazute pentru a fi recunoscuta drept
avertizare de integritate.

8 Confirmarea scrisa privind inregistrarea in Registrul dezvaluirilor practicilor ilegale si al avertizarilor de integri-
tate/numarul de inregistrare a apelului; faptul initierii unei examinari a circumstantelor descrise in avertizarea
de integritate; termenul in care va fi informat despre rezultatele examinarii/termenul in care poate reveni cu
un apel sau, dupa caz, in care operatorul il va contacta telefonic (conform preferintelor angajatului) pentru a-l
informa despre rezultatele examinarii; despre respectarea confidentialitatii identitatii avertizorului de integritate
la examinarea dezvaluirii; faptul ca statutul de avertizor de integritate ii va fi retras daca, pe parcursul exami-
narii, se constata ca dezvaluirea nu intruneste vreuna dintre conditiile prevazute pentru a fi recunoscuta drept
avertizare de integritate.
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Se autosesizeaza in cazul in care dezvaluirea publica a practicilor ilegale conti-
ne elementele constitutive ale unei contraventii sau infractiuni din domeniul
coruptiei.

Intreprinde imediat masuri de preintdmpinare a actiunilor ce pot cauza un pre-
judiciu interesului public, inclusiv dispunerea suspendarii actiunilor.
Asigura promovarea si functionarea liniei nationale anticoruptie.

Tnfiinteazé, daca este necesar, canale interne de comunicare a dezvaluirilor prac-
ticilor ilegale si a avertizarilor de integritate interne (linii telefonice de incredere,
cutii postale, adrese electronice).

Pentru a fi inregistrata, o avertizare de integritate trebuie sa
intruneasca mai multe conditii:

>

>

sa fie facuta de un angajat al unei entitati publice sau private;
sa se refere la activitatea entitatii al carei angajat este;

sa contina informatii/probe despre practicile ilegale si prejudicierea reald, iminen-
ta sau potentiala a interesului public;

persoana care face dezvaluirea trebuie sa se identifice (hnume, prenume, locul de
munca, date de contact, iar in cazul adresarii in scris a avertizarii de integritate —si
semnatura).

N Statutul de avertizor de integritate, se obtine doar daca dezvaluirea a

—

—

fost inregistrata in Registru.

Daca pe parcursul examinarii dezvaluirii se constata ca aceasta nu este facuta de
un angajat sau nu se refera la activitatea entitatii al carei angajat este, sau persoana
care face dezvaluirea nu s-a identificat, informatia transmisa se examineaza in baza
regulilor generale.

In cat timp se examineaza dezvaluirile ilegale?

Termenul de examinare a dezvaluirilor practicilor ilegale este de 30 de zile, calculat
de la data inregistrarii in Registrul dezvaluirilor practicilor ilegale si al avertizarilor de
integritate. Acest termen poate fi prelungit cu inca 30 de zile, in caz de necesitate.

« |, Avertizorul de integritate va fi informat despre:

_ Q - » termenul de examinare a dezvaluirilor practicilor ilegale;

14

» prelungirea termenului de examinare a dezvaluirilor practicilor
ilegale;

» faptul ca avertizarea de integritate va fi examinata in conditiile si ter-
menele prevazute de Codul contraventional sau de Codul procedura
penald, atunci cand in baza avertizarii de integritate este pornit un
proces contraventional sau penal.
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CE TREBUIE SA CUNOASTETI DESPRE
AVERTIZARILE DE INTEGRITATE?

pentru a fi recunoscuta drept avertizare de integritate:

e ‘7(_ &

|

Trebuie sa fie facuta de un angajat
al unei entitati publice/private;

Trebuie sa se refere la activitatea

R &7 . - angajatorului;
entitatii al carei angajat este;

- Centrului National
Anticoruptie;
- mass-mediei, pe

Sa contina informatii despre practicile el Qeti;(t)_giqlliare
ilegale si sa fie de interes public; sausocietatii civiie.

Dezvaluirile practicilor

ilegale sau actelor de
Persoana care face dezvaluirea coruptie seinregistreaza

trebuie sa se identifice; in Registrul dezvaluirilor
practicilor ilegale si al
avertizarilor de integritate,

Identitatea avertizorului
Trebuie sa fie facuta cu buna-credinta. de integritate nu

G AUN

se divulga.

Arata caiti pasa!
Fii avertizor de integritate!
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IV. PROTECTIA AVERTIZORULUI DE
INTEGRITATE

Cand avertizorul de integritate poate solicita protectie?

In cazul r&zbunarii (prin actiuni, inactiuni sau amenintari) din partea angajatorului sau
a unei alte persoane din cadrul entitatii publice sau private in care activeaza, averti-
zorul de integritate este in drept sa solicite protectie din partea:

» Angajatorului, in cazul dezvaluirilor interne ale practicilor ilegale;

» Oficiului Avocatului Poporului, in cazul dezvaluirilor externe si publice ale prac-
ticilor ilegale.

Care sunt garantiile pentru protectia avertizorului de integritate?

Avertizorul de integritate beneficiaza de urmatoarele garantii:

» transferul sau ori al persoanei care intreprinde actiuni de razbunare, pe perioa-
da examinarii cererii de acordare a protectiei, intr-o alta subdiviziune a entitatii
publice sau private in care activeaza, cu mentinerea specificului de activitate,
pentru a exclude sau a limita influenta persoanei care s-a razbunat in legatura
Ccu avertizarea de integritate sau dezvaluirea practicilor ilegale;

» sanctionarea persoanei care s-a razbunat in legatura cu avertizarea de integri-
tate sau dezvaluirea practicilor ilegale ori, dupa caz, a conducatorului entitatii
publice sau private pentru neasigurarea masurilor de protectie;

» anularea sanctiunii disciplinare, constatata de catre angajator sau, dupa caz, de
catre instanta de contencios administrativ, care i-a fost aplicata angajatului ca
urmare a unei dezvaluiri in interes public facute cu buna-credints;

» despagubirea prejudiciilor materiale si morale suportate in urma razbunarii.

Ce trebuie sa faca avertizorul de integritate pentru a obtine protectie?

Avertizorul va depune o cerere, in forma scrisa, Angajatorului sau Avocatului Poporului,
daca intruneste urmatoarele conditii:

» este recunoscut in calitate de avertizor de integritate sau sa fi facut o dezvaluire
publica a practicilor ilegale;
» este supus razbunarii;
» exista legatura de cauzalitate intre dezvaluirea practicilor ilegale si pretinsa
razbunare.
Cererea va fi examinata de catre Angajator/Avocatul Poporului in termen de 15 zile,
calculat din data inregistrarii acesteia.

Angajatorul/Avocatul Poporului, in urma examinarii cererii de protectie, poate ad-
mite sau respinge cererea de protectie. In tot cazul, Angajatorul/Avocatul Poporului,
va informa avertizorul de integritate cu privire la satisfacerea cererii sale sau despre
motivele refuzului.
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N Protectia poate fi retrasa daca:

N - » informatia comunicata nu este veridica, inclusiv se demonstreaza
- B ca angajatul cunostea sau trebuia sa cunoasca despre caracterul
fals al continutului dezvaluirii sale (dezvaluirea nu este facuta cu
buna-credinta);

» pretinsa razbunare nu este realg;

» intre dezvaluirea de interes public si pretinsa razbunare nu exista le-
gatura de cauzalitate. Angajatorului ii revine sarcina sa demonstreze
ca masurile intreprinse fata de angajat nu au legatura cu avertizarea
de integritate sau implicarea acestuia in orice calitate in raport cu o
avertizare de integritate. In caz contrar, faptele angajatorului se con-
sidera razbunare.

in calitate de autoritate de protectie a avertizorilor de integritate,
Angajatorul este obligat:

» sa intreprinda actiuni cu caracter administrativ in vederea incetarii razbunarii
impotriva angajatului, inclusiv la locul de munca;

» sa intreprinda actiuni cu caracter administrativ in vederea asigurarii protectiei
acestuia ca avertizor de integritate;

» Sa anuleze actele administrative cu valoare de razbunare in legatura cu dezvalu-
irea practicilor ilegale facuta de avertizorul de integritate;

» sarepare prejudiciile materiale si morale cauzate avertizorului de integritate.

| -~ S . . . o .
N_ Deciziile, actiunile si inactiunile Angajatorilor se contesta in contencios
Q administrativ, dupa epuizarea procedurii prealabile.

—

Deciziile, actiunile si inactiunile angajatorului entitate privata in calitate de autoritate
de protectie a avertizorilor de integritate se contesta in procedura civilg, in termen de
30 de zile.

in calitate de autoritate de protectie a avertizorilor de integritate,
Avocatul Poporului:

» este obligat sa examineze cererea de protectie a avertizorilor de integritate
si sa contribuie la apararea acestora in conformitate cu Legea nr.52/2014 cu
privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul);

» estein drept sa solicite concursul autoritatilor si persoanelor cu functii de ras-
pundere in vederea organizarii controlului circumstantelor care urmeaza a fi
elucidate. Controlul nu poate fiincredintat autoritatii sau persoanei cu functii
de raspundere ale carei decizii, actiuni sau inactiuni sunt contestate. Persoa-
nele cu functii de raspundere de toate nivelurile sunt obligate sa prezinte
Avocatului Poporului materialele, documentele si informatiile solicitate in cel
mult 10 zile de la data solicitarii, daca in solicitare nu se prevede un alt termen;
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este obligat sa contribuie la solutionarea pe cale amiabila a conflictelor intre
autoritatile publice si avertizorii de integritate si depune toata diligenta pentru
solutionarea cererilor prin concilierea partilor si cautarea unor solutii reciproc
acceptabile. Concilierea poate avea loc la orice etapa de examinare a cererii si,
la solicitarea partilor, se poate finaliza prin semnarea unui acord de conciliere;

prezinta un aviz care va cuprinde recomandari privind masurile ce urmeaza a
fiintreprinse pentru repunerea imediata in drepturi a avertizorului de integri-
tate, daca constata ca acesta intruneste conditiile pentru acordarea protectiei.
Autoritatea sau persoana cu functie de raspundere care a primit avizul este
obligata sa-l examineze in termen de 30 de zile si sa comunice in scris Avo-
catului Poporului despre masurile luate in vederea remedierii situatiei. Daca
Avocatul Poporului nu este de acord cu masurile intreprinse, este in drept sa
se adreseze unui organ ierarhic superior pentru luarea masurilor ce se impun
in vederea executarii recomandarilor cuprinse in avizul sau si/sau sa informe-
ze opinia publica. Organul ierarhic superior este obligat sa comunice despre
masurile luate in termen de 45 de zile;

este in drept sa intervina pe langa autoritatile competente cu un demers
pentru intentarea unei proceduri disciplinare sau penale in privinta persoanei
cu functie de raspundere care a comis incalcarea garantiilor pentru protectia
avertizorilor de integritate, sa sesizeze persoanele cu functii de raspundere de
toate nivelurile asupra cazurilor de neglijenta in serviciu, de incalcare a eticii
de serviciu, de tergiversare si birocratism,;

este in drept sa adreseze in instanta de judecata cereri in apararea intereselor
avertizorului de integritate ale carui drepturi si libertati fundamentale au fost
incalcate. De asemenea, poate interveni in proces pentru a pune concluzii in
vederea apararii drepturilor, libertatilor, intereselor legitime si asigurarii garan-
tiilor pentru protectia avertizorilor de integritate;

elaboreaza si prezinta autoritatilor publice, organizatiilor si intreprinderilor,
indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de organizare, organizatiilor
necomerciale si persoanelor cu functii de raspundere de orice nivel obiectii
si propuneri de ordin general referitoare la imbunatatirea activitatii acestora.

/ Deciziile Avocatului Poporului privitor la examinarea sau respingerea

Q __ cererilor, prin care se solicita protectia avertizorului de integritate, nu

pot fi contestate.
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Raspunderea pentru incalcarea prevederilor Legii privind avertizorii de
integritate

Raspunderea disciplinara si/sau contraventionala a Angajatorului/CNA (inclusiv repre-
zentantii acestora) va fi angajata pentru:

» neluarea masurilor de asigurare a dezvaluirii practicilor ilegale in cadrul entitatii;
» nerespectarea confidentialitatii angajatilor care dezvaluie practici ilegale;

» neasigurarea masurilor de protectie a angajatilor recunoscuti in calitate de aver-
tizori de integritate;

» divulgarea identitatii avertizorului de integritate persoanelor pretins responsabile
de practicile ilegale pe care acesta le invoca.

Raspunderea contraventionala sau, dupa caz penalg, va fi angajata pentru:

» neluarea masurilor de incetare sau de suspendare a faptelor care prejudiciaza
interesul public si/sau de preintdmpinare a faptelor care pot cauza prejudicii ul-
terioare interesului public;

» razbunarea impotriva avertizorului de integritate.
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V. ACTE NORMATIVE S| SURSE UTILE
DE INFORMATIE

Acte normative:

>

>

Constitutia Republicii Moldova

Legea nr.105-XVI din 16.05.2008 cu privire la protectia martorilor si altor partici-
panti la procesul penal

Legea nr.325 din 23.12.2013 privind evaluarea integritatii institutionale
Legea nr.52 din 03 aprilie 2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul)

Legea nr.164 din 31.07.2015 pentru aprobarea Regulamentului de organizare si
functionare a Oficiului Avocatului Poporului

Legea integritatii nr.82 din 25.05.2017
Legea nr.122 din 12.07.2018 privind avertizorii de integritate

Hotararea Guvernului nr.23 din 22.01.2020 pentru aprobarea Regulamentului pri-
vind procedurile de examinare si raportare interna a dezvaluirilor practicilor ilegale

Resurse informationale:

>

>

>

Centrul National Anticoruptie — https://cna.md/
Avocatul Poporului (Ombudsmanul) - www.ombudsman.md

Centrul de Analiza si Prevenire a Coruptiei — https://mwww.capc.md/, https://averti-
zori.capc.md/

Registrul avocatilor — http://uam.md/index.php?pag=news&id=918&I=ro;
Baza de date a avocatilor - http://db.avocatul.md/

Consiliul National pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat — www.cnajgs.md,
statparajurist.cnajgs.md

Linkuri utile:

20

https:/Mww.youtube.com/watch?v=0RGsxKGwCck

https://www.facebook.com/PNUDMoldova/videos/dic%C8%9Bionarul-inte-
grit%C4%83%C8%9Bii-avertizorul-de-integritate/2857647474478256/

https:/www.cna.md/pageview.php?l=ro&idc=179&t=/Avertizorii-de-integritate/
Materiale-video&
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https://cna.md/
www.ombudsman.md
https://www.capc.md/
https://avertizori.capc.md/
https://avertizori.capc.md/
http://uam.md/index.php?pag=news&id=918&l=ro
http://db.avocatul.md/
http://www.cnajgs.md
http://statparajurist.cnajgs.md/
https://www.youtube.com/watch?v=0RGsxKGwCck
https://www.facebook.com/PNUDMoldova/videos/dic%C8%9Bionarul-integrit%C4%83%C8%9Bii-avertizorul-de-integritate/2857647474478256/
https://www.facebook.com/PNUDMoldova/videos/dic%C8%9Bionarul-integrit%C4%83%C8%9Bii-avertizorul-de-integritate/2857647474478256/
https://www.cna.md/pageview.php?l=ro&idc=179&t=/Avertizorii-de-integritate/Materiale-video&
https://www.cna.md/pageview.php?l=ro&idc=179&t=/Avertizorii-de-integritate/Materiale-video&

Formulare utile:

Anexa nr.l: Formularul dezvaluirii interne a practicii ilegale

I. Date generale despre angajat

Se completeaza de catre angajat

Se completeaza de catre angajator (persoana
responsabila de examinarea dezvaluirii)*

1. Locul de munca3, subdiviziunea in care activea-
z3, functia ocupata

prin practica ilegala (in ce consta aceasta)

2. Relatia cu angajatorul (contract individual de | 2.
mMunca sau raporturi juridice contractuale, civile)

Il. Date despre practica ilegala

1. Descrierea practicii ilegale dezvaluite 1.
2. Amenintarea/prejudicierea interesului public | 2.

GHIDUL AVERTIZORULUI DE INTEGRITATE
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3. Prezentarea probelor/informatiilor care confir- | 3
ma practica ilegala dezvaluita sau indicarea mo-
dalitatilor de verificare a informatiei dezvaluite

4. Cu referire la aceasta practica ilegal3, ati facut o dezvaluire publica sau o dezvaluire anterioa-
ra (transmisa altor autoritati, altor persoane fizice si/sau juridice ori reprezentantilor societatii
civile si/sau mass-mediei)? (Se indica data, luna, anul si cui a fost transmisa aceasta dezvaluire)

lll. Recunoasterea in calitate de avertizor de integritate**

Decizia:

(Data) (Semnatura persoanei responsabile de
examinarea dezvaluirii practicii ilegale)

COTOR

Dezvaluirea interna a practicii ilegale este receptionata de catre

(Numele, prenumele persoanei responsabile care receptioneaza dezvaluirea)

Numarul de inregistrare in Registrul dezvaluirilor practicilor ilegale si al avertizarilor de integritate

* Se verifica daca dezvaluirea intruneste conditiile prevazute la art. 11 alin. (1).

** Se completeaza de catre angajator (persoana responsabild de examinarea dezvaluirii), mentionin-
du-se daca dezvaluirea intruneste conditiile prevazute la art. 11 alin. (1) si angajatul este recunoscut
in calitate de avertizor de integritate.

Nota: Numele, prenumele, datele de contact, iar in cazul in care dezvaluirea se face in scris, si
semnatura angajatului sint indicate pe versoul formularului.
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Anexa nr.2: Formularul dezvaluirii externe a practicii ilegale

I. Date generale despre angajat

Se completeaza de catre angajat

Se completeaza de catre angajator (persoana
responsabilda de examinarea dezvaluirii)*

1. Locul de munc3, subdiviziunea in care acti-
veaza, functia ocupata

2. Relatia cu angajatorul (contract individual
de munca sau raporturi juridice contractuale,
civile)

Il. Date despre practica ilegala

1. Descrierea practicii ilegale dezvaluite

2. Amenintarea/prejudicierea interesului pu-
blic prin practica ilegala (in ce consta aceasta)

3. Prezentarea probelor/informatiilor care con-
firma practica ilegala dezvaluita sau indica-
rea modalitatilor de verificare a informatiei
dezvaluite

GHIDUL AVERTIZORULUI DE INTEGRITATE
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4. Cu referire la aceasta practica ilegalg, ati facut anterior o dezvaluire interna (la angajator)?

[ | Da
L Nu

In cazul in care bifati ,Da", indicati:
Data, luna, anul depunerii

Care a fost rezultatul examinarii de catre angajator a dezvaluirii practicii ilegale, si anume:

1. Ati fost recunoscut in calitate de avertizor de integritate?

[ | Da
L] Nu

2. Ati fost supus razbunarii (prin actiuni, inactiuni sau amenintari) din partea angajatorului sau
a unej alte persoane din cadrul entitatii publice sau private in care activati? (Se indicd care sint
mdsurile de rdzbunare si numele persoanelor care intreprind mdsuri de rdzbunare.)

3. Situatia la locul de munca va este/v-a fost inrautatita in legatura cu avertizarea de integritate
pe care ati facut-o?
L] Nu

[ | Da.Tn ce consta aceasta?

5. Cu referire la aceasta practica ilegald, ati facut o dezvaluire publica sau o dezvaluire anterioara
(transmisa altor autoritati, altor persoane fizice si/sau juridice ori reprezentantilor societatii civile
si/sau mass-mediei)? (Se indicd data, luna, anul si cui a fost transmisd aceastd dezvdluire.)

lll. Recunoasterea in calitate de avertizor de integritate**

Decizia:

(Data) (Semnatura persoanei responsabile de
examinarea dezvaluirii practicii ilegale)
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COTOR

Dezvaluirea externa a practicii ilegale este receptionata de

(Numele, prenumele persoanei responsabile care receptioneaza dezvaluirea)

Numarul de Tnregistrare in Registrul dezvaluirilor practicilor ilegale si al avertizarilor de
integritate

* Se verifica daca dezvaluirea intruneste conditiile prevazute la art. 11 alin. (1).

** Se completeaza de catre angajator (persoana responsabila de examinarea dezvaluirii), mentionin-
du-se daca dezvaluirea intruneste conditiile prevazute la art. 11 alin. (1) si angajatul este recunoscut
in calitate de avertizor de integritate.

Nota: Numele, prenumele, datele de contact, iar in cazul in care dezvaluirea se face in scris, si
semnatura angajatului sint indicate pe versoul formularului.
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